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Sobre la reunidon

Todas las esferas de nuestra sociedad se ven actualmente agitadas por una pregunta comuin:
¢como la inteligencia artificial puede o va a transformar nuestro modo de vida? Sélo hay que
consultar Internet para ver la amplitud del fenédmeno: "Cuando la inteligencia artificial suplante a los
empleos"; ";Como la inteligencia artificial puede impartir justicia? "La inteligencia artificial seria tan
precisa como los médicos para detectar un cancer muy comuan"; "Inteligencia artificial y poesia: la
rica rima"; "Escuelas de arte y disefio empujadas con la inteligencia artificial generativa". Entre la
promesa de un futuro mejor, mas facil y mas prospero y también el riesgo de alienacion,
desinformacioén y deshumanizacién, o incluso de sumersion y adelantamiento, el debate publico
actual navega entre dos mundos y se esta construyendo una mitologia de la inteligencia artificial.

¢Y nuestros museos? Es evidente que se ven afectados por esta revolucion. Como reflejo de la
sociedad, se han embarcado en un proceso muy diferente de reflexion sobre el tema, y hasta de
integracion de lo que la IA puede aportar a nuestras misiones. Asi que hemos pensado que seria
una buena idea dedicar un momento a tratar este tema. ;Para qué nos servira o puede servirnos la
IA en el desarrollo de nuestras misiones? ;Qué podemos esperar de ella? ;Como puede ser un
recurso fiable y facilitador? ¢ Cuales son sus limites e incluso sus riesgos? ¢, Qué impacto tendra en
nuestras empresas? ;Como pueden contribuir nuestras profesiones a alimentar y enriquecer esta
inteligencia artificial?

De hecho, los ambitos de aplicacion son numerosos y cubren muchas areas de especializacion de
los museos: produccion de cartelas, textos, propuestas de exposiciones, asistencia en la gestion de
colecciones, documentacion, enriquecimiento de contenidos, comunicacion, gestion financiera y
administrativa, etc.

Empezaremos por analizar lo que es realmente la inteligencia artificial y como definirla, teniendo en
cuenta los distintos niveles de conocimiento que tenemos sobre el tema. A continuacion,
presentaremos un panorama general de las acciones y experimentos en los museos, antes de dar
la palabra a las personas que, gracias a su experiencia pasada o actual, podran aportar una visién
tanto practica como de fondo de esta nueva herramienta.

Uno de los objetivos de esta conferencia, basada en las competencias y la experiencia de colegas
del sector museistico, es también deconstruir una mitologia que se ha creado rapidamente. La idea
es no solo delimitar mejor los contornos, las posibilidades y los limites de la inteligencia artificial,
pero también ver como su irrupcién en nuestra vida cotidiana puede plantear nuevas cuestiones
éticas. No olvidemos una vez més que los museos estan considerados como instituciones de gran
credibilidad, y la irrupcidon de la IA en nuestra vida cotidiana puede verse a la vez como una baza
para reforzar esta credibilidad y como un riesgo importante. Por lo tanto, la posicién de los museos
y el uso que hagan de esta nueva herramienta deben manifestarse de forma clara y responsable.
Esta puede ser la cuestion fundamental: ;cémo la inteligencia artificial puede ser al servicio de los
museos y de sus responsabilidades? Esperamos que esta conferencia pueda aportar algunas
respuestas utiles, precisamente en un momento marcado por la revision y la actualizacion del
cédigo deontolégico del ICOM.

Emilie Girard, Présidente de ICOM Francia, octubre 2023
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