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Avant-propos

e Code de déontologie élaboré
par I'lCOM concerne fous les res-
ponsables des musées dans le
monde, en dépit de |'extréme
diversité des collections qu'ils ont en
charge et des profondes différences
des conditions économiques, sociales
ef culturelles de leurs conservateurs.
la diffusion de ce document
auprés des conservateurs des collec-
fions de France, mais aussi auprés
des élus et responsables culturels des
collectivités locales et des divers
organismes gestionnaires des musées
est de nature & favoriser la réflexion
collective dans une période ob le
développement et la mutation du
réseau des musées dans notre pays
exige plus que jamais une gronge
vigi\?once au regard des principes et
des régles qui s'imposent & tous.

la définition des moyens de
fonctionnement humains et finan-
ciers indispensables, des conditions
d'accueil du public et du rdle édy-
catif des musées, I'élaboration des
régles de conservation ef de restay-
ration des collections, la réflexion
sur la notion de permanence des
collections et sur leur mission de ser-
vice public, tous ces problémes sont
au cceur de nofre débat national.
Rappeler qu'ils sont I'objet depuis
longtemps d'une discussion au plan
international est évidemment de
nature & guider notre propre organi-
sation nationale.

Jacques Sallois
Directeur des Musées de France




Le Musée : « Une institution permanente., sans
but lucratif. au service de la société et de son
développement... ».

e Code de déontologie professionnelle de I''COM a été préparé par un grou-

pe de fravail composé de membres du Comité consultatif, aprés une étude

approfondie des codes d'éthique professionnelle muséale existants, nationaux,

pécialisés ou autres et une consuﬁotion de tous les comités nationaux et inter-
nationaux et de I'UNESCO. Il a ensuite été adopté & I'unanimité par la
XVe Assemblée générale de I'lCOM, réunie & Buenos-Aires, Argentine, le
4 novembre 1986. Depuis, plusieurs modifications et compléments ont été appor-
tés (Lo Haye, 1989) car le principe méme de ce code veut qu'il soit en continuet
le discussion. Ce texte de référence qui n’a aucun équivalent au monde o,
depuis, fait |'objet d'une large diffusion parmi les membres de ITCOM et dans
tout le mouvement mondial des musées.

le Comité National Frangais a souhaité contribuer & prolonger cette diffusion
en réalisant une nouvelle édition du Code sous la forme d'une « lefire spéciale
d'|COMFrance » datée symboliquement du 22 mai 1993, Journée Infernationale
des Musées. Elle a été rendue possible grace au soutien constant de la Direction
des Musées de France.

Nous ne doutons pas que les membres de I'"COM connaissent et se référent
a ce document professionnel. lls recevront, bien sir, cette nouvelle édition mais
notre objectif, ici, est de faire connaitre le Code aux membres de la communauté
muséale francaise qui ne sont pas — ou pas encore — membres de I'"COM ; car il
faut le rappeler, 'lCOM est le seul lieu de rencontre commun, ouvert G fous les
métiers du musée et dans une large mesure & leurs partenaires. Nous avons voulu
également mettre ce document & la disposition des autorités de tutelle des diffe-
rents musées francais, au premier rang desquelles il convient de citer les parle-
menfaires, maires, présidents de Conseils généraux et régionaux.

Par son caractére universel, le Code de déontologie est un outil fondamen-
tal dans foute tentative de réflexion sur I'avenir des musées. Il expose les prin-
cipes éthiques qui doivent gouverner la conduite du personnel des musées dans
tous les aspects de ses engagements professionnels. Il définit les devoirs de cho-
cun, rappelle les dangers de dérive institutionnelle, montre la nécessite de l'indé-
pendance intellectuelle des gestionnaires de collection.

Cefte réédition nous apparait particuliérement nécessaire aujourd'hui en
France ob les nouveaux musées et toutes les activités qui en découlent proliférent
sans que leur rédlisation soit toujours précédée d'une réflexion prenant en compte
les multiples aspects garants de |'éthique d'un établissement.

I'action de I'ICOM & travers le monde nous apprend que, quel que soit le
niveau de développement d'un pays, de graves dérives sont toujours possibles et
que, face a ce danger, notre vigilance doit éire constante. En ces temps oU "uni-
versalisme est forement menacé, sachons plus que jomais défendre nos valeurs
communes.

Jean Yves Marin




Lors de la 7 1@ session qui s'est fenve a Paris les 5 30‘6 s AR
S ool exécutif de 'ICOM @ décidé de confier a un comité de
déontologie le soin de réfléchir et de proposer des avis sur toutes
les questions de déontologie en sé rapportant au Code de. déontolo-
gie de I'NCOM. Ces avis sont ensuite ransmis au Conseil exécutif.
Ce Comité peut étre saisi par le Conseil exécutif, le Comité consul-
tatif, pratiquer une auto-saisine ou encore |'&tre par un membre de

['lCOM.
La présidence de ce Comité est assurée par Hubert

Landais.




Code de déontologie professionnelle de I'ICOM

I. PREAMBULE

e Code de déontologie professionnel

le de I''COM a &% adopté & I'unani

mite par la 15® Assemblée générale

e 'ICOM, réunie & Buenos-Aires,
Argentine, le 4 novembre 1986

Il contient un exposé général de lo
deéontologie professionnelle - la respecter
est considéré comme une condition minj-
male pour pouvoir étre membre de la pro
fession muséale. Dans de nombreux cas,
il sera possible de développer et renforcer
ce Code pour répondre aux besoins parfi-
culiers nationaux ou spécialisés, ce que
'ICOM désire encourager. Une copie de
ces ajouts au Code devra élre envoyée
au Secrétaire général de I'"COM, Maison
de 'UNESCO, 1 rve Miollis, 75732
Paris Cedex 15, France.

En ce qui concerne les articles 2
§ 2 @8 1d), 14 § 17(b), 15 § 7lc),
17 § 12(e), e 18 § 7(d) des Statuts de
I'ICOM, le présent Code est considéré
comme étant 'exposé des régles de
I'éthique professionnelle auxquelles se
référent ces articles

1. Définitions

1.1. Le Conseil international des
musées (ICOM)

Selon l'article 1 § 1 de ses Statuts,
I'"lCOM est 'Organisation internationale
non gouvernementale des musées et des
professionnels de musée, créée pour pro-
mouvoir les intéréts de la muséologie et
des autres disciplines concernées par la
gestion et les activités des musées ».

Selon l'article 3 § 1 des Statuts de
I'ICOM, « les objectifs majeurs de
I'ICOM sont :

(a) encourager et soutenir la création,
le développement et la gestion profession-
nelle des musées de toutes catégories;

(b) faire mieux connaitre el com-
prendre la nature, les fonctions et le réle
des musées au service de la société et de
son développement;

(c) organiser la coopération et
I'entraide entre les musées et les membres

de la profession muséale dans les diffé
rents pays;

ld) représenter, défendre et promou
voir les interéts de tous les professionnels
de musée sans exception;

le) faire progresser et diffuser lo
connaissance dans les domaines de lo
muséologie el des autres disciplines

concernées par la gestion et les activités
du musée. »

1.2, Le musée

le musée est défini @ l'article 2 § 1
des Statuts du Conseil international des
musées comme « une Institution permanen:
te, sans but lucratif, au service de la socié-
té et de son développement, ouverte au
public et qui foit des recherches concer
nant les témoins matériels de I'homme et
de son environnement, acquiert ceuxla,
les conserve, les communique et notam-
ment les expose & des fins d'études,
d'éducation et de délectation

(o) la définition du musée donnée ci-
dessus doit étre appliquée sans aucune
limitation résultant de lo nature de 'autori-
te de tutelle, du siatut territorial, du systé-
me de fonctionnement ou de |'orientation
des collections de ['institution concernée

(b) Outre les « musées » désignés
comme tels, sont admis comme répondant
a cette définition :

[i) les sites et monuments naturels,
archéologiques et ethnographiques et les
sites et monuments historiques ayant la
nature d'un musée pour leurs activités
d'acquisition, de conservation ef de comr
munication des témoins matériels des
peuples et de leur environnement:;

(ii] les institutions qui conservent des
collections et présentent des spécimens
vivants de végétaux et d'animaux telles
que les jardins botaniques et zaologiques,
aquariums, vivariums;

(iii) les centres scientifiques et les plo-
nétariums;

(iv) les instituts de conservation et

aleries d’exposition dépendant des
gibliothéques ef des centres d'archives;

[v) les parcs naturels;

(vi] toute autre institution que le
Conseil exécutif, sur avis du Comité consul




tatif, considére comme ayant certaines oU
toutes les caractéristiques d'un musée, OU
donnant & des musées et & des profession
nels de musée les moyens de faire des
recherches dans les domaines de la muséo
logie, de |'éducation ou de la formation. *

1.3. La profession muséale

| UICOM définit les membres de la pro-
tession muséale, a |'article 2 § 2 de ses
Statuts, comme suit : « Les professionnels de
musée comprennent |'ensemble des
membres du personnel des musées ou des
institutions répondant & la définition de
larticle 2 § 1 (cité en détail au § 1.2 ¢
|, ayant recu une formation spéciali
see ou possédant une expérience pratique
équivalente dans tout domaine lié a la ges*
tion et aux activités d'un musée, et les
employés du secteur privé ou les travailleurs
indépendants exercant |'une des profes:
sions des musées et respectant le Code de
déontologie professionnelle de I'"COM qui
est annexé aux présents Statuls. »

1.4. Autorité de tutelle

la direction et le contréle des
musées, des points de vue de la politique,
des finances et de |'administration varient
considérablement d'un pays a l'autre, et
souvent d'un musée a l'autre & l'intérieur
d'un pays, svivant les réglements juri-
diques ou autres réglements nationaux ou
locaux d'un pays ou d'une insfitution.

dessus)

Pour beaucoup de musées nationaux,
le directeur, le conservateur ou autre res-
ponsable professionnel du musée peut étre
nommé par le Ministre ou le Département
d’Etat et est responsable directement
devant lui, tandis que la plupart des
musées sous tutelle d’une autorité locale
sont, de méme, régis et controlés par
I'autorité locale appropriée. Dans beau-
coup d'autres cas, la direction et le contré-
le du musée sont confiés & une forme quel-
conque d'organe indépendant, comme un
conseil d’administration, une société, une
association & but non lucratif ou méme une
personne individuelle.

Pour les besoins de ce Code, le
terme « autorité de tutelle » a été utilisé
pour désigner |'autorité supérieure concer-
née par la politique, les finances et
I'administration du musée. Il peut s'agir
d’un Ministre ou d'un haut fonctionnaire,
d’'un Ministére, d'une autorité locale, d'un

conseil d'administration, d'une société, dy
directeur du musée ou 'de lout autre orga-
ne ou personne. Les dvrecteurs,f conserva-
teurs et aulres requnsables p(;o essno.nrrels
du musée doivent s occuper ce celuici ef
lo gérer de fagon satisfaisante.

il. DEONTOLOGIE
DES INSTITUTIO

2. Principes de base pour la
direction d’vn musee

2.1. Normes minimales pour les
musées

l'autorité de tutelle ou autre instance
de controle d’un musée a le devoir éthique
de maintenir, et si possible développer, tous
les aspects du musée, ses col|e_c!nons et ses
services. Surtout, chaque autorité de tutelle
doit veiller & ce que foutes les collections
qui lui sont confiées soient logées, conser-
vées et documentées de fagon appropriée.

les normes minimales, en termes de
finances, de locaux, de personnel et de
services, sont variables selon la taille et
les responsabilités de chaque musée.
Dans certains pays, ces normes minimales
peuvent étre définies par une loi ou tout
autre réglement gouvernemental; dans
d'autres, des directives et une évaluation
de ces normes minimales sont données
sous forme d’ « accréditation » ou systéme
similaire. lorsque 'on ne frouve pas ces
directives au niveau local, on peut en
général les obtenir auprés des organiso-
tions et des experts nationaux et internatio-
naux appropriés, soit directement, soit par
I'intermédiaire du Comité national ou
international approprié de I'COM.

2.2. Constitution

Tout musée devra avoir une constitu-
tion écrite ou tout autre document stipulant
clairement son statut juridique et sa nature
permanente d'organisme & but non lucra-
tif. en conformité avec les lois nationales
relatives aux musées, au patrimoine cultu-
rel et aux institutions @ but non lucratif.
Lautorité de tutelle ou autre instance de
contréle d'un musée devra préparer et dif-
fuser une déclaration claire sur les buts,
les objectifs et la politique du musée ainsi
que sur le réle et la composition de |'auto-
rité de tutelle elleméme.

4._—-——-"__\



2.3. Finances

Lautorite de tutelle détient |a respon-
sabilité financiére supréme en ce qui
conceme le musée ainsi que la protection
et les soins & apporter a ses différents
biens : les collections et la documentation
qui s'y rapporte, les locaux, les installa-
tions et équipements, les biens financiers et
le personnel. Elle a le devoir de déterminer
et de définir les objectifs et la politique de
I'institution et de s'assurer que les biens du
musée sont convenablement et effective-
ment utilisés & des fins muséales. |'autorité
de tutelle devra disposer de fagon régulie-
re de fonds suffisants, provenant de
sources publiques ou privées, pour mener
a bien et développer le travail du musée.
Des méthodes de comptabilité adéquates
devront étre adoptées et utilisées con?ormér
ment & la juridiction et aux normes de
comptabilité en vigueur dans le pays.

2.4. Locaux

le conseil d'administration est fout
spécialement tenu d'assurer des locaux
garantissant un environnement convenable
du point de wvue de la sécurité et de la
préservation des collections. les locaux
doivent pouvoir permettre au musée, selon
la politique qu'il s'est fixée, de remplir ses
fonctions primordiales de collecte, de
recherche, de mise en réserve, de conser-
vation, d'éducation et de présentation,
d'abriter son personnel, et doivent étre
conformes & la juridiction en vigueur
concernant la sécurité du public et du per-
sonnel. Des normes de protection appro-
priées devraient éfre établies fout au long
de l'année, jour ef nuit, contre des risques
tels que le vol, I'incendie, I'inondation, le
vandalisme et les détériorations. Des amé-
nagements spéciaux pour les personnes
handicapées devront étre prévus, autant
ve possible, lors de la conception et
gons la mise en service des batiments et
des installations.

2.5. Personnel

L'autorité de tutelle a I'obligation par-
ticuliere de s'assurer que le musée possé-
de un personnel suffisamment nombreux ef
qualifié pour lui permetire de s'acquitter de
ses responsabilités. L'importance du per-
sonnel et son statut (rémunéré ou bénévole,

rmanent ou temporaire) dépendent de la
taille du musée, de ses collections et de

ses responsabilités. Néanmoins, il faut
frouver un arrangement convenable qui
permette au musée de s'acquitter de ses
devoirs en ce qui conceme la conservation
des collections, I'acces au public, les ser
vices publics, la recherche et la sécurité,

Lautorité de tutelle a des obligations
particuliérement importantes en ce qui
concerne la nomination du directeur et
choaue fois que I'éventualité de mettre fin
aux fonctions du directeur se présente, de
s'‘assurer que cefte mesure est prise uni-
quement suivant les procédures appro-
priées, dans le cadre des accords consti-
futionnels juridiques ou autres et de la
politique c]u musée, et que ce change-
ment de r)ersonnel est fait de facon pro-
fessionnelle et déontologique et suivant ce
qui est considéré comme de I'intérét du
musée plutdt qu'en raison d'un facteur ou

‘un préjugé personnel ou extérieur. Elle
doit également s‘assurer que les mémes
principes sont appliqués pour toute nomi-
nation, promotion, démission ou rétrogra-
dation du personnel du musée par le
directeur ou tout autre cadre ayant la res-
ponsabilité du personnel.

L'autorité de tutelle doit reconnaitre la
nature diversifiée de la profession muséale
et le large éventail cfe spécialisations
qu'elle couvre maintenant dont : les
conservateurs-restaurateurs, les scienti-
fiques, le personnel du service éducatif du
musée, le personnel chargé de l'enregis-
trement des collections, les informaticiens,
les responsables du service de sécurité,
etc. Elle doit veiller a ce que le musée utili-
se la compétence de ces spécialistes
chaqgue fois que c'est nécessaire et a ce
que ce personnel spécialisé soit reconnu
comme membre de plein droit du person-
nel professionnel dans tous les domaines.

les membres de la profession muséa-
le doivent recevoir une @rmotion universi-
faire, technique et professionnelle appro-
priége afin de jouer leur rdle, qui est
important, dans le fonctionnement du
musée et la protection du patrimoine, ef
I'autorité de tutelle doit reconnaitre la
nécessité d'un personnel bien formé et

ualifié et lui permettre de bénéficier
3’une formation supplémentaire et d'un
recyclage pour maintenir une force de tra-
vail satisfaisante et efficace.

Une autorité de tutelle ne doit jamais
exiger d'un membre du personnel d'un




musée qu'il agisse d'une fagon qui puisse
étre justement considérée comme contre:
venant aux termes du présent Code de
déontologie ou de toute autre loi natio-
nale ou code national de déontologie
professionnelle.

le directeur ou tout autre cadre supé
rieur d'un musée doit étre directement res:
ponsable devant I'autorité de tutelle char-
gée de |'administration des collections et
pouvoir la consulter directement.

2.6. Role éducatif et communautaire
des musées

Par définition, un musée est une insti-
tution au service de la société et de son
développement, et il est généralement
ouvert au public {méme s'il s'agit d'un
public restreint dans le cas de certains
musées frés spécialisés comme les musées
universitaires ou médicaux par exemple)

le musée doit saisir toutes les occar
sions de remplir son réle de source d'édu-
cation utilisée par toutes les couches de la
population ou du groupe spécialisé que le
musée est destiné a servir. La ol le pro-
gramme et les responsabilités du musée le
nécessitent, un personnel spécialisé possé-
dant une formation et des qualités dans le
domaine de |'éducation de musée pour-
rait étre demandé dans ce but.

le musée a |'important devoir d'attirer
a lui un public nouveau et plus large,
venant de tous les niveaux de la commu-
nauté, localité ou groupe qu'il @ pour but
de servir, et il doit permettre & la commu-
nauté en général comme aux personnes et
aux groupes spécifiques qui en font partie
de s'engager activement dans ses activités
et de soutenir ses objectifs et sa politique.

2.7. Accés du public

le public en général [ou le groupe
spécialisé dans le cas d'un musée au rdle
public limité) doit avoir accés aux exposi-
ions pendant un nombre d'heures raison-
nable et des périodes réguliéres. le
musée doit également permetire au public
un cerlain nombre de rencontres avec le
personnel, sur rendez-vou§ ou tout autre
arrangement, un libre accés aux informa-
tions sur les collections, sous réserve des
restrictions nécessaires pour des raisons
de caractére confidentiel ou c{e sécurité
comme indiqué au § 7.3 ciapres.

2.8. Présentations, expositions et
activités spécia A

Bien que son premier dgvoir soit de
conserver intact pour 'avenir le matériel
significatif qui compose ses ._lecnons, le
musée a la responsabilite d'utiliser ses cd-
lections pour créer et diffuser des connais-
sances nouvelles, au moyen de la
recherche, du travail éducatif, des présen-
lations permanentes, des expositions lem-
poraires et autres activités spécioles. Ces
activités doivent étre conformes a la poli-
lique et aux objectifs éducatifs définis par
le musée et ne comprometire ni la qualité ni
le soin apporté & la conservation des cok
lections. Lle musée doit s'efforcer de s'assu-
rer que les informations données dans les
présentations et les expositions sont hon-
nétes et objectives et qu'elles ne perpétuent
pas de mythes ou de stén 5.

2.9. Soutien commercial et parrainage

lorsque le musée a pour polifique de
rechercher et d'accepter un soutien, finon-
cier ou aulre, d'organisations commer-
ciales ou industrielles cu d’autres sources
extérieures, il faut soigneusement veiller &
définir clairement le type de relations qui a
été agréé entre le musée et |'organisation
de parrainage. le soutien commercial et le
parrainage peuvent créer des problémes
éthiques et le musée doit s'assurer que les
normes et les objectifs du musée ne sont
pas compromis par de felles relations.

2.10. Boutiques de musée et activités
commerciales

les boutiques de musée et autres acti-
vités commerciales du musée ainsi que
toute publicité s'y rapportant doivent &tre
dans la ligne d'une politique clairement
définie, concerner les collections et le but
éducatif principal du musée et ne pas com
Fromeﬂre la qualité des collections. Dans
e cas de la fabrication et de la vente de
répliques, de reproductions ou autres
articles commerciaux réalisés & partir d'un
ob|<?t appartenant aux collections du
musée, tous les aspects de cefte commer
cialisation doivent respecter |'intégrité du
musée et la valeur intrinséque de I'obje:
ori?inol. Il fout prendre grand soin de ra
peler de maniére permanente lo véritable
identité de ces objels el s'assurer de |
fidélité et de la haute qualité de leur fabi-
cation. Tous les arficles mis en vente doi




vent valoir leur prix e se conformer @
toutes les législations notionales en vigueur

2.11. Obligations légales

( haque autorité de telle o le devoir
de s'assurer que le musée remplit 1oytes
ses obligations légales, qu'il s'agisse de
lois nationales, régionales oy locales, de
lois internationales oy de Iraités, d'englag&
ments légaux Protégés ou de foute autre
condition relative & tous les aspects des
collections ou des installations dy musée.

3. Acquisitions pou | 2
tions de musée poor Ted el

3.1. Politique de collecte

Toute instance muséale doit adopter
el publier une définition écrite de sq poli-
tique de collecte, Cette politique doit étre
revue de temps en lemps el au moins une
fois tous les cing ans, les objets acquis
doivent étre en rapport avec les objectifs
et les activités du musée et éire accompa-
gnés d'une preuve de leur existence lega-
le. Toute autre condition ou clause restricti-
Ve concernant une acquisition doit étre
cloirement définie dans I'acte de cession
de propriété ou autre document écrit. Les
musées ne doivent pas, sauf circonstances
exceptionnelles, acquérir d'objets qu'ils
n‘ont que peu de chances de pouvoir
cataloguer, conserver, metire en réserve
ou exposer de facon convenable. les
acquisitions qui ne rentrent pas dans le
cogre de la politique en cours au musée
telle qu'elle a été définie ne peuvent &tre
réalisées que dans des circonstances trés
exceptionnelles, et seulement aprés exa-
men par I'autorité de tutelle du musée, en
tenant compte de l'intérét des obijets
concernés, de celui du patrimoine culturel
national ou autre, et des intéréts spéci-
fiques d'autres musées.

3.2. Acquisition d’objets en situation
illicite

le commerce illicite d'objets destinés
a des collections publiques ou privées
encourage la destruction des sites histo-
riques, des cultures ethniques locales, le vol
au niveau national et international et met
en péril certaines espéces de flore et de
faune; il est en pleine contradiction avec
I'esprit du patrimoine national et intenatio-
nal. les musées doivent étre conscients des

liens qui existent entre le marché et I'enléve-
ment initial et souvent destructeur d'un objet
& destination du marché commercial ef
reconnaitre qu'il est contraire & lo déontolor
gle qu'un musée son , direc-
lement ou indirectement, & un tel trofic.

Un musée ne doit acquérir aucun
ob&et que ce soil par achat, don, legs ou
échange sans que 'outorité de tutelle et le
responsable du musée ne se soient assu
rés que le musée peut obtenir un fire de
propriété en régle pour ce spécimen ou
cet objet. lls doivent notamment s'assurer
que cet objet n'a pas été acquis dans, ou
exporté de, son pays d'origine ou d'un
pays de transit dans lequel il o pu éire
possédé légalement (y compris dans le
pays méme ol se trouve le musée) en
contrevenant aux lois de ce pays.

En ce qui concerne les spécimens
biologiques et géologiques, un musée ne
doit pas acquérir, directement ou indirec-
fement, lout spécimen qui o été recueilli,
vendu ou transféré de quelque maniére
que ce soit en contrevenant qux lois ou
fraités nationaux et internationaux relatifs &
la protection de la nature ou & la préser-
vation de I'histoire naturelle dans le
ol se frouve le musée ou dans fout autre
pays, sauf avec I'accord formel d’une
autorité juridique ou gouvernementale
extérieure appropriée.

En ce qui conceme le moiériel de
fouilles, en plus des précautions indiquées
plus haut, le musée ne doit en aucun cas
acheter d'objets lorsque son autorité de
tutelle ou son responsable a des raisons
de penser que la mise au jour de ces
objels o pu causer une destruction ou un
dommage récent, intentionnel et non
scientifique & des monuments anciens ou
& des sites archéologiques, ou bien que
les propriétaires ou occupants du territoire
ou les aulorités juridiques gouvernemen-
tales appropriées n‘ont pas éé averfis de
la découverte de ces objets.

le cas échéant el si cela est réali-
sable, les précautions énumérées dans les
quatre paragraphes qui précédent doivent
étre prises pour déterminer s'il faut ou non
accepter des préts pour des expositions
ou dans d'autres buts.

3.3. Etude et collecte sur le terrain

les musées doivent jouer un rble pré-
pondérant dans les efforts faits pour arré-
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ter I'incessante dégradation des res-
sources naturelles, archéologiques, ethnor
graphiques, historiques et artistiques du
monde. Chaque musée doit établir une
politique quﬂui permette de mener ses
activités dans le cadre des lois et accords
nationaux el internationaux appropriés en
s'assurant que son approche est conforme
a l'esprit et & l'intention des efforts natio
naux et internationaux de prolection et de
mise en valeur du patrimoine culturel.
les explorations, collectes et fouilles
menées sur le terrain par des prolession-
nels de musée posent rfeg problémes déon-
tologiques @ la fois complexes et aigus.
Toute programmation d'études el de collec-
te sur le terrain doit étre précédée d'une
recherche, d'une communication et d'une
consultation avec les autorilés concemées
et tous les musées ou institutions universi-
taires intéressés dans le pays ou la région
concernée par 'étude, afin de s'assurer
ve 'activité prévue est légale et justifiée
j'un point de vue académique et scienti-
fique. Tout programme sur le terrain doit
éire exécuté de fagon & ce que tous les
articipants a ce programme agissent
re?:golemem et de maniére responsable en
se procurant des spécimens et des don-
nées, et qu'ils découragent par tous les
moyens possibles les pratiques contraires &
lo déontologie, illégofes et destructrices.

3.4. Coopération entre les musées
pour une politique de collecte

Chaque musée doit reconnaitre la
nécessité d'une coopération et de consulta-
fions entre tous les musées dont les intéréts
et les politiques de collecte sont sem-
blables ou coincident et devra s'efforcer
de consulter ces institutions, d'une part
dans le cas d'acquisitions spécifiques qui
pourraient créer un conflit d'intéréts, et
aussi plus généralement pour définir les
domaines de spécialisation. les musées
doivent respecter les limites des domaines
de collecte reconnus des autres musées et
éviter d'acquérir des objets en rapport
avec les lieux ou ayant un intérét local spé-
cial et appartenant au domaine de collec-
fe d'un qutre musée sans que ce musée ne
soit doment averti de cette intention.

3.5. Acquisitions conditionnelles et
autres rs spéciaux

Les dons, legs et préts ne peuvent
étre acceptés que s'ils sont en conformité

avec la politique de collecte et d'exposi-
tion établie par le musée. les offres sou:
mises & cerlaines conditions doiven! étre

refusées si les condilions proposées sont
jugées contraires aux intéréts o long terme

du musée et de son public.

3.6. Préts aux musées

les préts individuels d'objets comme
le montage d'expositions de prét ou leur
emprunt peuvent jover un rdle important
dans le développement de l'intérét et de
la qualité du musée et de ses services.
Cependant les principes déomologiques
énoncés dans les paragraphes 3.1. &
3.5. cidessus doivent étre appliqués &
l'examen des préts d'objets ou d'exposi-
ions proposés comme @& |'acceptation ou
au rejet des piéces offertes pour les collec-
tions permanentes : des préts ne peuvent
étre acceplés ni des expositions montées
s'ils n‘ont pas un obijectif éducatif, scienti-
fique ou académique valable.

3.7. Conflit d'intéréts

lo poliique de collecte ou le régle-
ment du musée doit inclure des disposi-
tions visant & s'assurer qu'aucune person-
ne engogée dans la politique ou
I'administration du musée comme par
exemple un membre du conseil d'adminis-
tration, de l'autorité de tutelle, ou du per-
sonnel du musée, ne puisse entrer en com-
pétition avec le musée pour acquérir des
objets ou ne puisse tirer avantage des
informations privilégiées qu'elle recoit du
fait de sa position, et quen cas de conflit
d'intéréts entre les besoins de cette per-
sonne et ceux du musée, ce soient les inté-
réts du musée qui prévalent. Il faut égale-
ment étudier avec le plus grand soin foute
offre d'objet, que ce soit sous forme de
vente ou de don en dédommagement fis-
cal, proposée par des membres des auto-
rites de futelle, des membres du person-
nel, des personnes de leurs familles ou
des associés proches.

4. Cession de collections

4.1. Présomption générale
monenoedefoo"echons fiss par

Par définition, I'une des fonctions

clefs de presque tous les types de musées
est d'acquérir des objets et de les conser-

ver pour la postérité. En conséquence, il
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doit foujours y avoir une forte présompion
contre la cession des spécimens dont le
musée a lo propriété. Toute forme de ces.
sion, que ce soit par donation, échange
vente ou destruction, exige un jugement
professionnel de haut niveay de lo part
des conservateurs el ne doit éte approy-
vée par l'autorité de tutelle qu'apres avis
détaillé d'experts et de juristes.

Des raisons particuliéres peuvent étre
invoquées dans le cas de certaines ingity-
tions spéciales telles que les musées
vivants, les écomusées, certains musées
spécialisés dans |'enseignement et autres
musées éducatifs, ainsi que des musées et
autres institutions qui présentent des spéci-
mens vivants comme c’est le cas pour les
iardins botaniques et zoologiques et les
aquariums, qui peuvent estimer qu'il faut
considérer au moins une partie de leurs
collections comme « fongibles » (c’est-a-
dire remplacables et renouvelables).
Cependant, méme dans ce cas, il est clair
que la déontologie exige que I'on s'assu-
re que les activités de I'insfitution ne sont
pas préjudiciables & la survie & lon
terme des spécimens de matériel étudiés,
présentés ou utilisés.

4.2. Cession légale ou autres possi-
bilités
Les lois relatives a la profection et a la
permanence des collections de musée et
au droit des musées de disposer d'obijets
de leurs collections sont irés variables d'un
ays a l'autre, et souvent d'un musée a
‘autre & l'intérieur d'un méme pays. Dans
cerlains cas, aucune cession n'est permise,
sauf dans le cas d'objets qui auraient été
sérieusement endommagés par suite d'une
détérioration naturelle ou accidentelle.
Ailleurs, la loi générale peut n'opposer
aucune restriction explicite aux cessions.

lorsqu'un musée a le droit juridique
de cession ou qu'il @ acquis des objets
sous condition de cession, les exigences
et procédures légales ou autres doivent
éfre pleinement respectées.

Méme lorsqu’un musée dispose du
droit de cession, il peut ne pas éfre com-
plétement libre de disposer des qbiets qu'il
a acquis : par exemple, lorsqu'une aide
financiére a été obtenue d'une source exte-
rieure (subventions publiques ou privees,
dons d’une Organisation d'Amis de
musées ou d'un mécéne privé), foute ces-

sion exige normalement |'accord de toutes
les parties qui ont contribué & I'achat inifial.

Lorsque I‘acquisition initiale était sou-
mise & des restrictions obligatoires, celles-
ci doivent &tre respectées, @ moins qu'il
ne soit clairement démontré que c’est
impossible ou fondamentalement préjudi-
ciable & l'institution. Méme dans ce cas,
le musée ne peut véritablement se déga-
ger de telles restrictions que par une pro-
cédure légale appropriée.

4.3. Politique et procédures de ces-
sion

lorsqu'un musée a la puissance juri-
dique nécessaire pour se défaire d'un
ob}et, la décision de vendre ou de se
détaire d'un élément des collections ne
doit étre prise qu'aprés mire réflexion ef
I'objet doit d'abord étre proposé, sous
forme d'échange, de don ou de vente pri-
vée, a d'autres musées avant qu'il ne soit
envisagé de le vendre aux encheres
publlgues ou For un autre moyen, Lo déci-
sion de se détaire d'un spécimen ou d'une
ceuvre d'art, que ce soit par échange,
vente ou destruction (dans le cas d'un objet
trop sérieusement endommagé ou détérioré
pour gu'on puisse le restaurer), est placée
sous la responsabilité de |'autorité de tutel
le du musée et non pas sous celle du
conservateur de la collection concernée
ogissant de son propre chef. Des rapports
déillés sur toutes ces décisions et sur les
objets concernés doivent étre conservés et
des mesures appropriées doivent étre
rises pour la préservation et/ou le trans-
Fert de la documentation relative a 'objet
concerné, y compris des dossiers photo-
graphigues lorsque c'est possible.
les membres du personnel, les
membres des autorités de tutelle ou les
membres de leurs familles ou leurs asso-
ciés proches ne peuvent jamais étre auio-
risés a acheter des objets provenant de la
cession d'une collection. De méme, aucu-
ne de ces personnes ne peut jamais &tre
autorisée A s'approprier, 5: quelque autre
maniére que ce soit, des piéces prove-
nant des collections d'un musée, méme
femporairement, pour toute collection ou
pour fout usage personnel.

4.4. Retour et restitution de biens
culturels

Si un musée entre en possession d'un
obijet qui peut s'avérer avoir été exporté ou

/‘—-—_—_—__-————-———
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autrement transféré en violation des prin
cipes de la Convention de UNESCO sur
les moyens d'interdire et d'empécher
limportation, |'exportation et le transfert de
propriété illicites de biens culturels (1970)
el si le pays d'origine en demande le retour
et demontre que cet objet fait partie de son
patrimoine culturel, le musée doit, s'il lui est
iegalement possible de le faire, s'engager
G prendre des mesures pous coopérer au
retour de |'objet dans son pays d'origine.

Dans le cas de demandes de refour
de biens culturels & leur pays d'origine, les
musées doivent éfre préts & susciter le dio-
logue avec un esprit ouvert, sur la base de
principes scientifiques et professionnels (plu-
16t que d'agir au niveau gouvernemental
ou politique). Il faut explorer les possibilités
existantes d'établir des plans de coopérar
tion bilatérale ou multilatérale. pour aider
les musées des pays considérés comme
ayant perdu une part significative de leur
patrimoine culturel & développer les musées
ef les ressources muséales appropriées. les
musées doivent aussi respecter totalement
les termes de la Convention pour la protec-
tion des biens culturels en cas de conflit
armé (Convention de la Haye, 1954) e,
a I'appui de cette Convention, doivent en
particulier s'abstenir d'acheter, de s'appro-
prier ou d'acquérir par tout autre moyen
des biens culturels provenant d'un pays
occupé car, dans la plupart des cas, ces
biens ont été exportés illégalement ou trans-
portés illicitement.

4.5. Revenus provenant de la ces-
sion de collections

les sommes fournies a I'autorité de
tutelle d'un musée par la cession de spéci-
mens ou d'ceuvres d'art ne peuvent &tre

utilisées que pour le développement des
collections du musée.

ll. CONDUITE PROFESSIONNELLE
5. Principes généraux

5.1. Obligations déontologiques des
membres de la profession muséale

Etre employé par un musée, qu'il soit
public ou privé, est une charge publique
qui implique de grandes responsabilités.
Dans toutes leurs activités, les employés
de musée doivent agir avec intégrité selon

les principes déontol Jiques _'e:éplus stricts
et le plus haut degré d © |ecti\'n oo

Un élément essentiel d‘e lappartenan-
ce a une profession est qu e“g implique a
la fois des droits et des fievous. ien que
la conduite d'un professuonnel, dans tous
les domaines, soit générclement‘rég’;e pal;
les régles de base de la conduite mora
qui préside aux relo‘;ions grur:lnec;in;f‘; i!ouurz

ccupation requiert des NOMMEs

ges rz(:ponsaelzghtés, des possubdnlé:;f et 395
devoirs particuliers qui peuvent pariols exi
ger la formulation de principes directeurs.
le professionnel de mus_ée.doif.com»
prendre deux de ces principes : tout
d'abord que les musées représentent une
responsabilité publique dont la valeur pour
la communaulé est en proportion directe
avec la qualité des services rendus; et
ensuite que les capacités intellectuelles et
les connaissances professionnelles ne sont
pas suffisantes en ellesmémes et doivent
aire inspirées par une conduile déonfolo-
gique de haut niveay.

le directeur et les autres membres
professionnels du personnel doivent, avant
tout, fidélité & leur musée sur le plan pro-
fessionnel et ccodémique et a tout
moment, ils doivent agir selon la politique
approuwvée par le musée. le directeur, ou
autre principal responsable du musée, doit
connailre et rappeler & 'autorité de tutelle
du musée, chaque fois que c'est nécessai-
re, les termes du Code de déonfologie
professionnelle de I''COM, comme de fout
code ou déclaration de principe national
ou régional concernant |'éthique muséale,
et insister pour que ladite autorité de tutelle
s'y conforme. les membres de la profes-
sion doivent également se conformer enfie-
rement au Code de I'lCOM et & tout autre
code ou déclaration sur |'éthique muséale
chaque fois que leur sont délégués les pou-
voirs de l'autorité de tutelle et qu'ils en
exercent les fonctions.

5.2. Conduite personnelle

la loyauté envers les collegues et
envers le musée employeur est une respon-
sabilité professionnelle importante mais la
loyauté supréme est la loyauté envers les
Frincipes déontologiques fondamentaux et
a profession dans son ensemble.

les candidats & fout poste profession-
nel doivent révéler franchement et en foute
confiance tous les renseignements qui peu-




vent s'avérer utiles pour |'étude de leur
condidature ef, s'ils sont as, doivent
reconnailre que le travail dans un musée
est généralement considéré comme une
vocation @ plein temps. Mame lorsque les
conditions d'emploi n'interdisent pas un
emploi & I'extérieur ou des intéréts dans les
offaires, le directeur et les principoux res-
ponsables ne doivent pas prendre d'autres
emplois rémunérés ou accepter de commis-
sions & l'extérieur sans 'accord formel de
|'autorité de tutelle du musée. Avant de
donner leur démission, les membres du
personnel professionnel et surtout le direc-
teur doivent considérer soigneusement les
besoins du musée & ce momentia. Un pro-
fessionnel ayant récemment acceplé un
nouveau poste devicit examiner sérieuse-
ment ses engagements professionnels dans
le poste qu'il occupe avant de rechercher
un autre poste ailleurs.

5.3. Intéréts privés

Alors que tous les membres de
n'importe quelle profession ont droit & une
certaine indépendance personnelle, com-
patible avec leurs responsabilités ou sein
de la profession et du personnel, aux yeux
du public aucune offaire privée, ou intérét
proﬁassionnel d'un membre de la profes-
sion muséale ne peut étre totalement sépa-
& de celui de linstitution ou autre dffilia-
tion officielle de ce professionnel, et cela
en dépit de tous les démentis qui peuvent
étre fournis. Toute activité menée par une
personne et se rapportant aux musées
peut avoir un refentissement sur Iinstitution
ou lui étre attribuée. Lle professionnel de
musée doit donc se soucier, non seule-
ment d’avoir de vraies motivations et inté-
réls personnels, mais aussi de la fagon
dont ils peuvent étre interprétés par un
observateur extérieur. les employés des
musées et autres personnes qui leur sont
proches ne doivent donc pas accepter de
cadeaux, faveurs, préts ou autres services
ou objets de valeur qui pourraient leur étre
offerts du fait de leur fonction dans le
musée (voir également § 8.4. ci-apres).

6. Responsabilités personnelles
vis-a-vis des collections
6.1. Acquisitions de collections de

musee

le directeur et le personnel profession-
nel doivent prendre toutes les mesures pos:

sibles pour s'assurer que I'autorité de tutelle
du musée adopte une politique de collecte
définie par écrit et que cette politique est
ensuile revue et révisée O intervalles régu
liers. Cette politique, telle qu'elle o é1é offi-
ciellement adoptée et révisée par I'autorité
de nitelle, doit servir de base & toutes les
décisions et recommandations profession-
nelles concernant les acquisitions.
les négociations concemant I'acquisk
tion d'objets provenont du grand public
doivent éire menées avec une honnéteté
scrupuleuse vis-0-vis du vendeur ou du
donateur. Aucun obiet ne doit étre identifié
ou expertisé délibérément ou dans un but
trompeur, ou bénéfice du musée et au détri
ment du donateur, du propriéloire ou de
opriétaires précédents, dons le but de
‘ocquérir pour les collections du musée.
Aucun objet ne doit non plus étre pris ou
retenu en prét dans |'intention délibérée de
se |'approprier & tort pour les collections.

6.2. Traitement des collections

Une responsabilité professionnelle
importante est de s‘assurer que tous les
objets acceptés de facon temporaire ou
permanente par le musée possédent une
documentation détaillée pour en faciliter
la provenance, I'identification, I'état et le
traitement. Tous les objets acceptés por le
musée doivent étre convenablement
conservés, protégés et entrelenus.

Il faut étudier soigneusement les
moyens d'assurer la meilleure sécurité pos-
sible, c’estadire la protection contre le vol
dans les espaces d’expositions, de trovail
ou de réserve, contre les dommages ou
vols au cours des transports. Lorsque la
polifique nationale ou locale est d'utiliser
les services de compagnies d'assurances
commerciales, le personnel doit s'assurer
que la couverture des risques proposée est
adéquate, spécialement en ce qui concer-
ne les objets en transit, les piéces prétées
ou autres objets qui n‘appartiennent pas
au musée mais se frouvent, & une période
donnée, sous sa responsabilité.

les membres de la profession muséar
le ne doivent pas déléguer de responsabi-
lités importantes dans le domaine de la
gorde des collections, de la conservation
ou autre, & des personnes qui n'ont pas
les connaissances et le savoirfaire néces
saires ou qui ne sont pas contrdlées de
maniére satistaisante (dans le cas de sto-
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glaires ou de bénévoles agréés) lorsque
ces personnes sont autorisées & aider au
fraitement des collections. Il faut égale-
ment absolument consulter des collégues
de la profession, dans ou & |'extérieur du
musee, si & un moment quelconque, le
niveau d'expérience professionnelle exis-
fant dans un musée ou dans un départe-
ment particulier est insuffisant pour assurer
la conservation correcte des objets des
collections qui leur sont confiés.

6.3. Conservation et restauration
des collections

Lune des obligations déontologiques
essentielles de chaque membre de la pro-
fession muséale est d'assurer un traitement
et une conservation satisfaisants des col-
lections existantes, de celles qui ont été
nouvellement acquises et des objets indivi-
duels dont chaque membre de la profes-
sion et I'institufion employeur sont respon-
sables et de s'assurer que, pour autant
que cela soit réalisable, les collections
seront transmises aux générations futures
en aussi bon état de conservation que
possible eu égard aux conditions actuelles
des connaissances et des ressources.

En s'efforcant d‘atteindre cet idéal
élevé, il faut accorder une attention toute
particuliére a la masse croissante des
connaissances en matiére de méthodes et
techniques de conservation préventive
comprenant des mesures de protection de
I'environnement appropriées contre les
causes de détérioration naturelles ou artifi-
cielles connues des spécimens et ceuvres
d'art des musées.

Il y a souvent des décisions difficiles
a prendre concernant le degré de rempla-
cement ou de restauration de parties per-
dues ou endommagées d'un spécimen ou
d'une ceuvre d'art qui sont acceptables
d'un point de vue déontologique dans
certaines circonstances parficuliéres. Ces
décisions nécessitent une coopération
appropriée entre tous ceux qui ont la res-
ponsabilité de |'objet, y compris le conser-
vateur et le restaurateur, et elles ne doivent
pas éfre prises unilatéralement.

les problemes déontologiques posés
par les travaux de conservation et de res-
tauration de toute nature constituent & eux
seuls une imporfante étude et il est impor-
fant que ceux qui ont une responsqbilité
particuliére dans ce domaine, qu'il s'agis-

se du directeur, du conservateur, ou du
restaurateur, s'assurent qu'ils connaissent
bien ces problémes déontologiques omfr
que les avis professionnels oppr’opnés. fels
qu'ils sont exprimés dans les déclarations
et codes déontologiques établis par les
organes professionnels de conservateurs-
restaurateurs.

6.4. Documentation des collections

l'enregistrement correct et la docq-
mentation appropriée des nouvelles acqui-
siions et des collections existantes selon les
normes convenables et les réglements et
conventions internes du musée consfituent
une grande responsabilité profess:ionnelle.
Il est particuliérement important qu'une telle
documentation comporte des détails sur la
provenance de chaque objet et sur les
conditions de son acceptation par le
musée. En outre, les originaux de ces don-
nées doivent éire conservés dans un milieu
sOr et étre pourvus de systémes appropriés
permettant au personnel et autres utilisa-
teurs habilités de les refrouver facilement.

6.5. Cession et sortie des collections

Aucun objet des collections d'un
musée ne doit en étre sorti sans que cela
ne soit fait conformément aux principes
déontologiques résumés dans le présent
Code, a la section Déontologie des insti-
tutions, § 4.1. @ 4.4. ainsi qu'oux régle-
ments et procédures détaillés appliqués
dans ce musée.

6.6. Bien-étre des animaux vivants

lorsque des musées et institutions
apparentées entretiennent, dans des buts
d'exposition et de recherche, un ensemble
d'animaux, la santé et le biensétre de ceux-
ci doivent étre au premier plan des consi-
dérations déontologiques. Il est essentiel
qu'un chirurgien vétérinaire puisse donner
son avis et examiner réguliérement les ani-
maux et leurs conditions de vie. le musée
doit préparer un code de sécurité pour la
profection du personnel et des visiteurs ; ce
code doit &tre approuvé par un expert vété
rinaire et tous les membres du personnel
doivent le respecter dans tous ses détails.

6.7. Restes humains et objets ayant
une signification rituelle

lorsqu’un musée posséde ou ras-
semble des collections qui comprennent




des restes humains ou des objets sacrés
ceuxi doivent étre placés en sécurité ef
entretenus soigneusement comme collec-
tions d’archives dans des institutions scien-
ifiques et doivent toujours étre disponibles
pour les chercheurs et les éducateurs qua-
\ifiés, mais pas pour des raisons de curio-
sitt morbide. les recherches sur de tels
objets, comme leur installation et leur
entretien, doivent étre accomplies de
maniére acceptable non seulement pour
les collégues cfe la profession, mais égale-
ment pour fous ceux qui professent une
croyance, y compris en particulier les
membres de la communauté ou des
groupes ethniques ou religieux concernés.
Bien qu'il puisse parfois s'avérer nécessai-
re d'utiliser des restes humains et autre
matériel délicat dans des expositions inter-
prétatives, cela devra étre fait avec tact et
respect pour les sentiments de dignité
humaine de tous les peuples.

6.8. Collections privées

l'acquisition, la collecte et la posses-
sion d'objets du méme type que ceux que
posséde un musée par un membre de la
profession muséale pour une collection per-
sonnelle peuvent ne pas paraitre en soi
contraires & la déontologie et étre considé-
rées comme des moyens valables de faire
progresser les connaissances profession-
nelles et le jugement. Cependant de
sérieux dangers sont a craindre lorsque
des membres de la profession réunissent,
pour leurs collections privées, des objets
semblables & ceux qu’eux-mémes ou
d'autres collectent pour leur musée. En par-
ticulier, aucun membre de la profession
muséale ne doit concurrencer son musée,
que ce soit pour |'acquisition d'objets ou
ur toute activité personnelle de collecte.
Il faut veiller soigneusement & ce qu'aucun
conflit d'intéréts ne se produise.

Dans certains pays et dans de nom-
breux musées sur le plan individuel, les
membres de la profession muséale ne
sont pas autorisés a avoir de collections
personnelles, quelles qu'elles soient, et
cette reégle doit étre respectée. Méme
quand ces restrictions n'existent pas, un
membre de la profession muséale ayant
une collection privée doit pouvoir fournir,
sur demande, une description de cefte
collection & I'autorité de tutelle ainsi qu'un
rapport sur la poliique de collecte pour-

suivie : fout accord consécutif conclu au
sujet de cette collection entre le conservar
teur et |'autorité de tutelle devra étre scru-
puleusement observé (voir également
8 8.4. ciaprés).

7. Responsabilités personnelles
vis-a-vis du public

7.1. Maintien des normes profes-
sionnelles

Dans I'intérét du public comme dans
celui de la profession, les membres de la
profession muséale doivent respecter les
normes et les lois établies, maintenir I'hon-
neur et la dignité de leur profession et
accepter les isciplines qu’eﬁ)e s'est impo-
sées. lls doivent faire leur possible pour
sauvegarder le public contre une conduite
professionnelle illégale ou contraire & la
déontologie et doivent ufiliser les possibili-
tés appropriées de l'informer et de I'édu-
quer sur les objectifs, les buts et les aspira-
tions de la profession, afin de développer
au sein de ce public une meilleure compré-
hension des buts et des responsabilités des
musées et de la profession en général.

7.2. Relations avec le grand public

les membres de la profession muséa-
le doivent a tout moment se montrer effi-
caces et courtois avec le public et en parti-
culier répondre rapidement @ toute
correspondance et demande d'informa-
tions. Excepté dans certains cas parficu-
liers confidentiels, ils doivent partager leur
expérience professionnelle, sous réserve
ve |'origine des informations soit citee,
jcns tous les domaines professionnels,
pour répondre aux demandes d'informa-
fions du grand public comme & celles des
enquéteurs spécialisés, et doivent accorder
aux chercheurs de bonne foi doment
contrdlés le libre accés & tout matériel ou
documentation qui leur sont confiés, méme
si cest le sujet d'une recherche personnelle
ou d'un domaine d'intérét spéci{i)c?ue.

7.3. Caractére confidentiel

les membres de la profession muséa-
le doivent protéger toutes les informations
confidentielles relatives @ la provenance
d'objets possédés par ou prétés au
musée, ainsi que tout renseignement
concernant les dispositifs de sécurité du
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musee. les dispositits de sécurité de col
lections privées ou tout endroit visité au
cours de fonctions officielles. Ce caracte:
re confidentiel doit également éire respec
te lorsqu'un obijet est apporté au musée
pour identification. Sans I'accord formel
au propriétaire, les renseignements sur cet
objet ne doivent pas élre communiqués &
un qutre musée, @ un négociant ou a foute
autre personne (sauf en cas d'obligation
légale d'informer la police ou autres ins:
tances appropriées pour la recherche de
biens ayant pu étre volés, acquis ou frans-
térés de maniére illicite).

Une responsabilité particuliére est le
respect des confidences personnelles
contenues dans ['histoire orale ou autres
documents personnels. les enquéteurs qui
utilisent des appareils d’enregistrement tels
que des appareils de p%oto et des
magnétophones ou la technique des inter-
views doivent tout particuliérement veiller
a protéger leurs informations et les per-
sonnes interrogées, photographiées ou
nterviewées doivent avoir le droit de
conserver leur anonymat si elles le dési-
rent. Ce droit doit éfre respecté lorsqu'il a
été spécifiquement promis. lorsque le
contraire n'est pas clairement prouvé, le
premier devoir de I'enquéteur est de
veiller @ ce que ne soit révélée aucune
information susceptible de nuire & l'infor-
mateur ou @ sa communauté. les sujets
étudiés doivent comprendre les possibilités
des appareils de photographie, des
magnétophones et autres appareils utilisés
et doivent étre libres d'en accepter ou
d'en refuser I'ufilisation.

8. Responsabilités personnelles
envers les collégues et envers la
profession

8.1. Relations professionnelles

les relations entre les membres de la
profession muséale doivent toujours étre
courtoises, en public comme en privé. les
divergences d‘opinion ne doivent pas
s'exprimer de fagon personnelle. En
dehors de cette régle générale, les
membres de la profession peuvent juste-
ment s'opposer @ des propositions, ou G
des pratiques qui pourraient se révéler
préjudiciables pour le musée, les musées
en général, ou la profession.

8.2. Coopération professionnelle |

les membres de la professuc?n
muséale doivent partager leurs Fonnc'zl s
sances et leur expérience profess[o?ne e,
sous réserve que l'origine des informa-
tons soit citée, avec leurs collégues ou
avec les chercheurs et les étudiants dcn‘s
les domaines qui les concemnent. lls doi-
ven! témoigner leur reconnoissance e
leur respect @ ceux qui leur ont tron.srgns
leur savoir et présenter, sans souci ce
gain personnel, des progres techrfl_lque.s
et une expérience qui peuvent profiter o
d'autres.

la formation du personnel aux activi
tés spécialisées qu'implique le travail de
musée est exirémement importante pour le
développement de la profession. Chacun
doit accepter la responsabilité de former
des collégues chaque fois que c'est neces-
saire. les membres de lo profession qui,
en raison de leurs fonctions, ont sous leurs
ordres de jeunes employés, des sta-
giaires, des étudionts et des assistants qui
entreprennent, officiellement ou non, une
formation professionnelle, doivent les faire
profiter de leur expérience et de leur
savoir et aussi les traiter avec lo considé
ration ef le respect habituels aux membres
de la profession.

Dans leurs fonctions, les membres de
la profession sont amenés & nover des
relations de travail avec un grand nombre
de personnes, professionnels ou autres,
dans leur musée comme & |'extérieur. lls
doivent se montrer courtois et loyaux dans
ces relations et capables de rendre aux
autres des services professionnels effi-
caces et de haut niveau.

8.3. Commerce

Aucun membre de la profession
muséale ne devra parficiper au moindre
commerce (vente ou achat dans un but de
profit) d'obijets semblables ou apparentés
a ceux que collecte le musée qui les
emploie. Pour des employés de musée,
quel que soit leur niveau de responsabilité,
toute torme de commerce d'obijets collec-
fionnés par un autre musée peut également
poser de sérieux problémes, méme s'il n'y
a pas de risque de conflit direct avec le
musée qui les emploie, et cela ne éfre
autorisé qu'apres que |'autorité de tutelle
ou le principal responsable du musée




emplq ur en a éé averti et
men, il a donné explicitemen
fion avec ou sans conditions.

Larticle 7 § 5 des Statuts de I'lCOM
srinpule que ne peuvent en aucun cas d
nir .me.ambres de I'ICOMles personn =
institutions qui font le commerce [a ﬁs *
ou vendent dans un but de pr ﬁ ec'iem
biens culturels. e

qu aprés exa-
t son autorisa-

8.4. Autres conflits possibles

e TS Sl o
s'abstenir de tout oclton mUseOI_e.d’owenF

A _ acie ou activite, qui
p"u.ussfa F}tre interprété comme un con lit
d'intéréts. Etant donné leurs connais-
sances, leL_Jr expérience et leurs contaclts,
les ;I)vofessuonnels sont souvent amenés &
rendre certains services a titre personnel
tels que conseils, consultations. cours
articles, interviews ou estimations. Méme
lorsque les lois nationales et les conditions
personnelles d'emploi le permettent, cer-
taines de ces activités peuvent apparaitre
aux yeux des collegues, des employeurs
ou du public en général comme source de
conflits d'intéréts. Dans de telles situations,
il faut absolument se conformer scrupuleu-
sement & ce que stipulent les textes cf; lois
et le contrat de travail et en cas de conflit
potentiel, méme éventuel, il faut en référer
immédiatement au supérieur hiérarchique
approprié ou a l'autorité de tutelle du
musée et des mesures doivent éire prises
pour éliminer ce conflit d'intéréts.

Méme lorsque les conditions
d'emploi auforisent une activité extérieure
et qu'il ne semble pas y avoir de risque
de conflits d'intéréts, il faut veiller soigneu-
sement & ce que ces intéréfs extérieurs ne

vissent en aucun cas inferférer avec
f') accomplissement satisfaisant des respon-
sabilités et devoirs officiels.

8.5. Authentification, estimation et
matériel illicite

les membres de la profession muséa-
le sont invités & partager leurs connais:

sances et leur expérience professionnelle
avec leurs collégues comme avec le

grand public (voir § 7.2. cidessus).
Toutefois, il ne faut pas délivrer de
certificats d'authenticité ou estimations
écrites (évaluations), et on ne doit donner
d'avis sur la valeur monétaire d'objets que

sur demande officielle d'un autre musée
ou des autorités juridiques, gouvernemen-
tales, ou autre autorité responsable
publique, compétentes.

les membres de la profession muséa-
le ne doivent pas idemiﬁer ou autrement
authentifier des objets lorsqu'ils ont quelque
raison de croire ou de soupgonner qu iis
ont été illégalement ou illicitement acquis,
transférés, importés ou exportés.

lls doivent reconnaitre qu'il est haute-
ment contraire & la déontologie que les
musées ou la profession muséale soutien-
nent, directement ou indirectement, le
commerce illicite d'obijets culturels ou natu-
rels (voir § 3.2. ci-dessus) et en aucun cas
ils ne doivent agir d’'une fagon qui puisse
atre considérée comme favorisant le com-
merce illicite de quelque maniere que ce
soit, directement ou indirectement.
lorsqu’apparait une raison de croire ou
de soupgonner un transfert, une importa-
tion ou une exportation illicites, les autori-
lés compétentes doivent en étre informées.

8.6. Conduite contraire a la déonto-
logie

Tout membre de la profession muséa-
le doit étre au courant des lois nationales
et locales ainsi que des conditions
d'emploi qui concerent les pratiques de
la corruption et il doit en permanence évi-
ter les situations qui pourraient, a tort ou G
raison, étre interprétées comme des tenta-
tives de corruption ou comme une condui-
te répréhensible, quelle qu'elle soit. En
particulier, aucune personne employée
par un musée ne devra accepter le
moindre cadeau ou libéralité ou aucune
forme de récompense de la part d'un
négociant, d'un commissaire-priseur ou de
foute autre personne, ce qui pourrait étre
considéré comme un moyen de persua-
sion incorrect concernant |'‘achat ou la
cession d'objets de musée.

D'autre part, afin d'éviter tout sou
con de corruption, un professionnel CJZ
musée ne devra en aucun cas recomman-
der un négociant, un commisaire-priseur
ou autre a un membre du public, ni
accepter le moindre « prix spécial » ou
remise pour des achats personnels de la
part d'un négociant avec qui le profes-
sionnel, ou le musée qui |'emploie, entre-
tient des relations professionnelles.
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